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ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
DO ESTADO DE SAO PAULO

Sao Paulo, 06 de maio de 2025.

Ao Ministério Publico do Estado de Sao Paulo (MPSP),

GUILHERME CORTEZ, brasileiro, deputado estadual de Sao Paulo, com
endereco no Palacio Nove de Julho, situado na Avenida Pedro Alvares Cabral, 201,
Paraiso, Sao Paulo/SP, CEP: 04094-050; vem, oferecer a seguinte
REPRESENTAGAO para informar e requerer o que segue:
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Na manha do dia 6 de maio de 2025, por volta das 8h, um cidadao de 35 (trinta
e cinco) anos faleceu na Estagcdo Campo Limpo, da Linha 5-Lilas do Metré de Sao

Paulo, apds ficar preso entre as portas do trem e da plataforma.’

Apesar da existéncia de sensores de seguranga projetados para detectar
obstrucdes e impedir o fechamento completo dos dispositivos, testemunhas afirmam
que estes nado funcionaram adequadamente na ocasido. Como resultado, o trem

partiu com o passageiro ainda preso.

Mais, informagdes preliminares indicam que ndo havia agentes de seguranga
nas proximidades no momento do ocorrido. Levantando questionamentos quanto a

eficacia do protocolo de seguranga operacional vigente naquela via.

Em nota oficial, a concessionaria ViaMobilidade, responsavel pela
administragdo da linha, lamentou o ocorrido e alegou que, apesar dos alertas
sonoros e visuais emitidos, o passageiro teria tentado embarcar apds o inicio do

fechamento das portas.

No entanto, vale destacar que episddio semelhante ocorreu em margo deste
ano na Estacdo Vila Prudente, Linha 2-Verde do Metr6 de S&o Paulo, ndo
privatizada. Na ocasiao, o trem foi imediatamente paralisado e a equipe operacional

atuou com rapidez e eficiéncia, preservando a vida da passageira envolvida.

E oportuno destacar que a experiéncia com a ViaMobilidade na gestdo de
linhas do transporte metroviario revela que a privatizagdo do servigco ndo tem
assegurado qualidade, ao contrario: as pessoas usuarias enfrentam diariamente
falhas operacionais, atrasos constantes, manutencao deficiente e um padrao de

atendimento que, segundo relatos, retrocedeu significativamente, especialmente na

' G1.globo.com. Passageiro morre apos ficar preso entre a porta do trem e a da plataforma da
estagao do metré6 Campo Limpo, em SP Dlsponlvel em:

manha desta terca feira-plataformas-estao-lotadas.ghtml. Acesso em 06/05/2025;
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Linha 5-Lilds. Ainda, sob a gestdo da empresa, as Linhas 8-Diamante e

9-Esmeralda registraram 200 falhas entre 2023 e margo de 2025.234%¢

Diante da baixa qualidade do servico prestado e do impacto direto sobre a
populacdo paulistana, ha informacdes de que este Parquet ja teria instaurado
procedimento investigatério para apurar possiveis irregularidades na concessao do
transporte nas linhas operadas pela referida concessionaria, sugerindo, inclusive, a

revogacao do referido contrato.

Neste diapasdao, cabe ressaltar que o transporte € um direito social
fundamental, devendo ser assegurado a toda a populagao, conforme estabelece o
artigo 6° da Constituicao Federal:

Art. 6° Sao direitos sociais a educagdo, a saude, a

alimentacado, o trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a
seguranga, a previdéncia social, a protegdao a maternidade e a

2 G1.globo.com. Linha 5-Lilas da ViaMobilidade tem trés falhas de operagcdo na manha desta
quinta; plataformas ficaram lotadas de passageiros. Disponivel em:
https://g1.globo.com/sp/sao-paulo/noticia/2024/01/18/linha-5-lilas-da-viamobilidade-tem-duas-falhas-d

e-operacao-na-manha-desta-quinta-plataformas-ficaram-lotadas-de-passageiros-video.ghtml. Acesso
em 06/05/2025;

3 D|ar|o dos Trllhos Falha paralisou parte da L|nha 5- Lllas nesta segunda (3). Disponivel em:
i ) junda-3/. Acesso

em 06/05/2025

4 G1.globo.com. Linha 8-Diamante tem descarrilamento, vagées desgovernados e passageira
passando mal neste sabado em SP. Disponivel em

https://g1.globo.com/sp/sao-paulo/noticia/2023/03/18/trem-descarrila-com-passageiros-na-linha-8-dia
mante-em-sp-nao-houve-feri .ghtml;

5 Metropoles.com. Fogo em trem da Linha 9 causa panico e tumulto em Santo Amaro. Disponivel
em:
https://www.metropoles.com/sao-paulo/fogo-em-trem-da-linha-9-causa-panico-e-tumulto-em-santo-a
maro-video. Acesso em 06/05/2025;

6 G1.globo.com. Duas linhas da ViaMobilidade tiveram o dobro de falhas de quatro linhas da
CPTM nos ultimos 3 anos. Disponivel em:

https://g1.globo.com/sp/sao-paulo/noticia/2025/03/28/duas-linhas-da-viamobilidade-tiveram-quase-o-
dobro-de-falhas-de-quatro-linhas-da-cptm-nos-ultimos-3-anos.ghtml. Acesso em 06/05/2025.
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infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta
Constituigao.

Nesse sentido, o0 §1° do artigo 6° da Lei n® 8.987/1995, que disciplina o regime
de concessdo e permissdo da prestacdo de servicos publicos, dispde que a
adequacao do servico € condicdo essencial, devendo observar os principios da
regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranga, atualidade, generalidade,
cortesia na prestacdo e modicidade das tarifas. Ou seja, tais atividades devem
efetivamente atingir os fins a que se destinam, com qualidade e responsabilidade,

em beneficio das pessoas usuarias.

Ademais, é imprescindivel destacar o teor do artigo 103 da Lei Complementar
n°® 734, de 26 de novembro de 1993, que define as funcdes institucionais do
Ministério Publico do Estado de Sdo Paulo. Entre elas, destacam-se:

Artigo 103 - Sao funcgodes institucionais do Ministério
Publico, nos termos da legislagao aplicavel:

| - promover a defesa do regime democratico e dos
interesses sociais e individuais indisponiveis;

(..))

VIl - exercer a defesa dos direitos assegurados nas

Constituicoes Federal e Estadual, sempre que se cuidar de
garantir-lhes o respeito:

a) pelos poderes estaduais ou municipais;

b) pelos 6rgdos da Administragdo Publica estadual ou
municipal, direta ou indireta;

c) pelos concessionarios e permissiondrios de servigco
publico estadual ou municipal;

d) por entidades que exercam outra funcdo delegada do
Estado ou do Municipio ou executem servico de relevancia
publica;
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VIll - promover o inquérito civil e a acao civil publica, para
a protecdo, a prevencao e a reparacao dos danos
causados ao patriménio publico e social, ao meio
mbien nsumidor. n irei valor

artistico, estético, histérico, turistico e paisagistico, e a
outros interesses difusos, coletivos, homogéneos e
individuais indisponiveis; (...)

Assim, diante da gravidade dos fatos relatados e com fundamento no dever
institucional deste Ministério Publico de tutelar os direitos constitucionais e os

interesses coletivos, requer-se:

1 - o recebimento e processamento da presente Representacdo, com a
consequente instauracédo de procedimento investigatorio (inquérito civil ou outro
instrumento cabivel), a fim de promover apuragéo minuciosa das circunstancias que
envolveram a morte ocorrida na Estagdo Campo Limpo da Linha 5-Lilas do Metrd de
Sao Paulo, bem como eventuais falhas operacionais, omissdes e responsabilidades

da concessionaria ViaMobilidade;

2 - a verificagdo da regularidade do contrato de concessao celebrado com a
empresa ViaMobilidade, em especial quanto ao cumprimento das obrigagdes legais
e contratuais relacionadas a seguranga, manutencdo e qualidade do servigo

prestado;
3 - a adocao de medidas para responsabilizacdo da concessionaria ViaMobilidade,

caso restem comprovadas falhas nos sistemas de seguranga ou omissdes por parte

de seus prepostos;
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4 - a fiscalizagao rigorosa do cumprimento dos principios da Administragao Publica,
notadamente, legalidade, eficiéncia, moralidade e interesse publico tanto por parte
do poder concedente quanto da concessionaria, no tocante a prestacao adequada

do servico publico de transporte metroviario;

5 - a avaliagao, diante do reiterado historico de falhas operacionais, da possibilidade
de revogacgao da concessdo atualmente vigente, com vistas a resguardar os direitos
dos usuarios e assegurar a prestagcao de um servigo publico de transporte eficiente,

seguro e de qualidade;

6 - subsidiariamente, caso ndo se entenda cabivel a revogacado imediata da
concessao, que sejam envidados esforcos para a suspensdo do contrato de
concessao firmado com a ViaMobilidade, até que sejam sanadas as irregularidades
apuradas e garantidas condigdes adequadas de operagdo, manutengdo e

seguranca.

Por fim, para fins de registro e acompanhamento, solicito que sejam juntados

documentos aptos a comprovarem as medidas tomadas.

Agradeco e aguardo,

s

Guilherme Cortez
Deputado Estadual
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